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Resumo: Aborda-se neste artigo sobre o Turismo Cultural, enfocando o Plangjamento e Gestdo do Turismo em
Cidades Histdricas, assim como os el ementos que compdem o patrimonio histérico cultural. Também é abordado
especificamente sobre o tema em estudo a Interpretacdo do Patriménio Cultural e Turismo, abordando a
importancia da Comunicacdo e Plangamento Interpretativo na arte de explicar o significado e o sentido de um
lugar que se pode visitar.

Palavras-Chave: Turismo; Patrimonio Cultural; Interpretacdo; Planejamento

1 Introdugéo

Em alguns paises, o turismo intrinsecamente ligado a monumentos, edificacfes e
herancas culturais congtitui, ao que parece, a Unica razdo para proteger tais elementos, ao
menos enguanto podem ser considerados como locais de interesse, ou melhor, atrativos
turisticos. Um turismo comunitéario, moderado, poderia ter, desde logo, efeitos positivos na

preservacdo. No entanto ndo €isto o que vem ocorrendo

O turismo massivo, a partir da década de 1970, tem vitimado as paisagens culturais,
representando antes de tudo um perigo (ICOMOS, 2000). E decepcionante comprovar que,
apesar de todas as garantias expressas nas inimeras conferéncias sobre o tema Turismo e
Preservacdo, o Turismo segue sem se comprometer nesse sentido. Muitas vezes explora o
patrimoénio cultural mediante seu uso excessivo, as vezes danoso, mas ndo oferece nenhuma
ajuda financeira para a protecdo e preservacdo do monumento (ICOMOS, 2000), como

acontece no caso das tumbas egipcias.
Neste item a relagdo entre Turismo e Patriménio Cultural é tratada no &mbito do

Turismo Cultural, em que 0 homem ao relacionar-se com 0 ambiente constroi 0 seu modo de

vida e nele estabel ece suas relacoes:



Hé& entre o homem e 0 seu espaco cultural uma relacdo de tipo ecoldgico. O
ambiente € uma referéncia fundamental porque nele estdo impressas as marcas de
construcéo da histéria pessoal, e, também, da histria coletiva. Levado pela
necessidade de buscar os meios de sobrevivéncia, 0 homem trabalha e plasma a
superficie da terra, constréi objetos que sdo reveladores do seu modo de viver e
fazer. Seus saberes, seus usos e costumes, seus mitos, seus ritos, suas formas de
manifestar tensbes e aspiracdes, suas festas, sdo todos eles signos da sua cultura
(RIBEIRO, 1998, p. 54.)

1.1 Conceituacdo e Caracteristicas Turismo Cultural

O Turismo Cultural trata de uma area-chave de desenvolvimento loca em que a
comunidade é conduzida a resgatar sua historia, cultura, habitos e costumes a fim de poder
transmiti-los para o turista. Naishitt (1994) reforca a importancia do turismo cultural quando
diz que existe uma demanda crescente pelo turismo em que sgja permitido aos visitantes
observar os eventos locais e os estilos de vida e deles participar de uma forma néo-artificial.
Em resposta a isso Reis (2000) ressalta que existem esfor¢os para a mudanca de uma
mentalidade turistica de massa para outra em que experiéncias turisticas mais especializadas
sejam desenvolvidas e oferecidas de umaforma mais pessoal e culturalmente possivel.

O turista busca a originalidade. Assim, a questdo cultural e ambiental torna-se
determinante. Para tanto, as comunidades necessitam de maior conscientizagdo quanto ao seu
patrimonio natural e cultural, pois sem isso 0 turismo torna-se de pouco valor. Nesse contexto,
situa-se 0 Turismo Cultural como um dos segmentos emergentes que mais vem se
desenvolvendo nos Ultimos anos baseado em abundante e variado patriménio traduzidos em
recursos e atrativos turisticos.

O turismo cultural apela a criagdo e a memdria do homem, ao testemunho de seu
passado, a sua histéria. Ao se entender por cultura tudo aquilo que tem sido transformado pelo
homem, considera-se turismo cultural ndo somente aguele que envolve as obras-de-arte, 0s
MUSEUS € 0S monumentos, mas também o turismo natural, a paisagem transformada durante
anos pelo homem. (BAUDRIHAYE, 1997, p. 44).

Segundo Andrade (1995) a motivacéo cultural:

€ 0 desgjo ou necessidade de participar de ambientes e sociedades diferentes dos que
Ihes sdo proprios, [...] €le (o turista) se dispbe a interferir e integrar-se em um
processo cultural, como elemento ativo e passivo de influéncia. A esse desgjo e
necessidade chamamos motivac&o cultural.

1.1.2 Planejamento e Gestdo do Turismo em Cidades Historicas
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Durante os Ultimos anos, diversos organismos internacionais e centros de investigacaéo
vém chamando a atencdo sobre a necessidade de modificar os modelos de gestéo do turismo
nas cidades histéricas para que elas possam gestiondlo de forma mais adequada. As cidades
histéricas de interesse turistico, em muitos casos, requerem uma vaorizacdo das suas
qualidades, fazendo-se necessario um importante esforco de gestdo e marketing urbano,
aplicado a promocé&o das mesmas em geral e dos centros urbanos em particular.

Segundo Vinuesa (1998, p. 27), para as cidades historicas se desenvolverem levando
em consideracdo a sustentabilidade turistica € necessario criar uma ética de sua valorizagdo e
Seu uso, assim como implementar novos cédigos de conduta que promovam novas préticas
turisticas.

Disposto ao uso turistico, o patrimdnio necessita de determinadas agdes que permitam
por em contato direto o turista com o bem cultural. Além de investigar, restaurar, conservar e
interpreta, € preciso em algumas ocasides recorrer a outras estratégias que facilitem a
atividade turistica. Tais estratégias tém como objetivo fundamental a transformacéo de
patrimbnio em produto, aumentando a imagem e o atrativo do mesmo e facilitando seu
CoNsumo.

A gestéo de turismo cultural ndo deve se basear somente no que ja existe, na mera
exploracdo do legado. Deve-se renovar, ter um dinamismo proprio. E necessério que exista
uma capacidade de inovar, de criar uma oferta cultural através de obras-de-arte (edificios,
jardins), museus, centros culturais, musica, festivais, em muitos casos recuperando e
valorizando uma oferta “enterrada’ e esquecida, mas auténtica. Assim respeitando a
dimensdo plural de cultura, podera ser fonte fecunda de renovagéo; caso contrério, apenas
facilitara sua degradacdo, mascarando-a ou pasteurizando-a, transformando-a em simples
produto de mercado.

A preocupacdo de que 0 turiSmo nem sempre possa ser positivo para uma coletividade
ndo pode deixar de ser pensada. Uma localidade com um rico patrimdnio historico e cultural
pode ser transformada em um ambiente pouco satisfatério de viver, quando passa a ser
usufruida pelos turistas e ndo pelos residentes e/ou quando estes Ultimos comegam a perder
seus referenciais ou sua propriaidentidade. Dai o pensamento de Menezes (1996), “o tipo de
turismo que propusemos e praticarmos dependera do tipo de relagdes que julgarmos aceitaveis

e desgjaveis entre os homens, isto €, do model o de sociedade pelo qual optamos”.

1.2 Interpretacdo do Patriménio Cultural



1.2.1 Evolugdo Conceitual

O conceito de patriménio tem evoluido e nas Ultimas décadas se converteu na “estrela”’
dos discursos tedricos sobre os bens culturais. Desde o fetichismo formalista a socializagéo do
desfrute dos elementos patrimoniais, ha uma distancia, conceitualmente falando, que tem
passado pela democratizacdo do patrimdnio cultural. Nesse processo, a interpretacdo esta
adquirindo um papel fundamental como meio para comunicar contetdos culturais a um

publico cada vez mais numeroso.

Segundo Castells et al. (1999), ambos conceitos tém evoluido sincronicamente a partir
dos trabalhos de interpretagdo de Freeman Tilden: ao mesmo tempo que se estendia
legalmente a consideracdo do patrimbnio se ampliavam os principios da interpretacdo. Na
teoria da interpretacdo, a obra “Interpretating Heritage” (Interpretacdo do Patrimdnio) desse
autor, publicada em 1957, € considerada referencia ainda hoje.

Nos ultimos anos, 0 conceito de interpretacdo tem evoluido para um sentido mais
amplo e integrador, superando o objeto, o monumento, até o entorno monumental ou o
territério. Assim vem sendo utilizado como método de dinamizagdo de lugares histéricos,
monumentos, etc e compreende o conjunto de dispositivos por meio dos quais se tenta dar
vida ou significado aos objetos patrimoniais que estdo separados ou despojados de seu
contexto original. (CABADO, MARCO, 2001)

Assim, ainterpretac@o se desenvolve tanto em referéncia aos elementos culturais como
ao proprio entorno, em um contexto que implica 0 maior nUmero de objetos e conceitos para
chegar a compreensdo da realidade em toda sua complexidade. Qualquer patriménio é
portador de varios significados e valores como os simbdlicos (religiosos, ideoldgicos e
politicos, entre outros) assim como materiais, econdmicos, documentais e histéricos ou
estéticos.

De acordo com a “Heritage International Interpretation” (Interpretacéo do Patrimonio
Internacional), se entende por interpretacéo a arte de explicar o significado e o sentido de um
lugar que se pode visitar, quer dizer, um método de apresentacdo, comunicacdo, exploracéo
coerente do patrimdnio. Nesse sentido, nela estéo presentes quatro funcdes: social, cultural,
educativa e turistica. (TILDEN, 1997)

Dentre essas, Tilden (1997) destaca a fungcdo educativa, considerando que a
interpretacdo ambiental “€ uma atividade educacional gque objetiva revelar significados e

relacoes através da utilizacdo de objetos originais, de experiéncias de primeiramao e por meio



de midia ilustrativa, a0 invés de simplesmente comunicar informagbes factuais’. Tal

pensamento é complementado por Morales (1998), para quem

a interpretacdo do patrimoénio é a arte de revelar in situ o significado do legado
natural, cultural ou historico, ao publico que visita esses lugares em seu tempo livre”.
Assim, o0 maior mérito da acdo de interpretar € popularizar o conhecimento ambiental
e preservar o patrimdnio, induzindo a atitudes de respeito e protecao.

Mais que informar, interpretar é revelar significados, € provocar emocdes, € estimular
a curiosidade, é entreter e inspirar novas atitudes no visitante, € proporcionar uma
experiéncia Unica com qualidade. Para atingir seus objetivos, a interpretacdo utiliza vérias
formas da comunicacdo humana como teatro, literatura, poesia, fotografia, desenho,
escultura, arquitetura, sem, todavia se confundir com 0s meios de comunicagdo ou
equipamentos que lhe servem de veiculos para expressar as mensagens. placas, painéis,
“folders’, mapas, guias, centros, museus, etc. (MURTA E GOODEY, 1995, p. 52)

Assim, considerando-se que a interpretacdo de lugares, de acervos e colecdes, de
saberes e fazeres culturais €, antes de tudo, um instrumento de comunicacdo com o morador,

0 visitante e o turista para Murta e Goodey (2002):

interpretar € um ato de comunicacdo,[...] é a arte de comunicar mensagens e
emocdes a partir de um texto, de uma partitura musical, de uma obra-de-arte, de um
ambiente ou de uma expressdo cultural. [...] interpretar o patrimdnio € o processo de
acrescentar valor a experiéncia do visitante, por meio do fornecimento de
informagdes e representagles que realcem a histéria e as caracteristicas culturais e
ambientais de um lugar.

Sintetizando, entende-se como patriménio uma realidade plura e diversificada, sendo
que a interpretacdo oferece uma visdo contextualizada e integral do territdrio baseada tanto
nos vestigios culturais como naturais. Assim, vai-se aém da museologia tradicional que
prioriza 0 objeto material, e incorpora-se a0 discurso interpretativo outras expressoes e
manifestacdes culturais, de raiz mais profunda e com maior sentido cultural que o proprio
objeto, o denominado patriménio intangivel. Este Ultimo ndo resulta tdo evidente mas se
encontra proximo ao cidaddo, e permite trabalhar valores espirituais e tradicionais, costumes
locais, etc.

Ainda, utilizando-se de diferentes fontes de conhecimento e formas de comunicagdo o

ambiente interpretado convida e facilita ao visitante chegar mais perto, experimentar,
interagir, conhecer, aprovar ou criticar a dindmica cultural naguele contexto. A interpretacéo

preocupa-se com a relacdo morador/visitante e propde que todos usufruam de paisagens,



objetos, monumentos e momentos de presenca no lugar, ao invés de consumi-lo

apressadamente, como algo descartavel e de facil substituicao.

1.2.2 Caracteristicas e principios

A rapidez do processo de mudanca trouxe o sentimento de perda do sentido do
passado, do desenraizamento e do esquecimento facil, originando a necessidade de individuos
de coletividades retomarem a seu passado, na busca de elementos que permitam uma
recomposicdo de sua identidade. Nesse sentido utilizam-se técnicas de olhar, vivenciar e
apreciar, reafirmando ndo apenas o sitio e 0s objetos, mas as oportunidades dos visitantes
aprenderem novas formas de se relacionar com o lugar.

A interpretacdo permite a conservacao integra e a melhora dos elementos patrimoniais
naturais e culturais, no marco de uma economia sustentével; supfe a difusdo publica e
educativa dos valores deste patrimonio mediante sua utilizagdo social e contempla a
harmonizagao dos usos cientificos, culturais e econdmicos.

O conjunto interpretativo oferece ao visitante a possibilidade de entrar no local,
desfruta-lo, escolhendo os fragmentos do patriménio que antes existiam mas que agora se
encontram organizados e contrastar 0 que j& sabia com o que aprendeu.

Pode-se basear em objetos patrimoniais separados, em conjuntos (mais ou menos
homogéneos), em paisagens (urbanos, industriais, rurais ou naturais), ou em personagens,
acontecimentos histéricos, conceitos e narrages. Reflete-se nos museus interativos,
exposicdes com diversos niveis de leitura, narragcbes baseadas nas emogdes, encenagoes,
audiovisuais multimidia, etc.

Visto que o patriménio inclui cédigos dificeis de interpretar, 0 que se pretende é a
adequacdo das mensagens para melhorar a qualidade da experiéncia do usuario, entretendo-o
e oferecendo-1he novas experiéncias, que |he permita conhecer, de forma acessivel, o sentido
das coisas estimulando sensactes. (CABADO, MARCO, 2001).

1.3. Interpretagdo no Turismo Cultural

1.3.1 Consideragdes Gerais

Nas Ultimas décadas, 0 crescente nimero de visitantes a sitios historicos e naturais tem
levado o governo, os empresarios e a comunidade local a gerenciar e promover seu
patrimdnio como recurso educacional e como recurso de desenvolvimento turistico. Uma das

estratégias € a interpretacdo do patriménio para visitantes, associada a sua revitalizacéo,



concentrando-se em criar atragOes historicas e culturais para um mercado avido por consumi-
las. Assim, num contexto de rapido crescimento das vérias formas do turismo cultural e de
natureza, a interpretacdo, enquanto veiculo de comunicacdo, tornou-se ainda mais crucia para
despertar atitudes preservacionistas entre comunidades receptoras, visitantes e
empreendedores turisticos. (MURTA E GOODEY/, 1995)

Nesse sentido, concorda-se com Magahées (1985) de que o turismo cultural se
viabiliza, em grande parte, através da interpretacdo plangjada e realizada junto com a
comunidade. Esta é “a melhor guardid de seu patriménio”, e [...] a melhor “anfitrid de seus
visitantes’. Pelo método interpretativo, o lugar, além de se expor naturalmente a apreciacéo
do publico, pode “falar” sobre s mesmo explicitando sua identidade.

Murta e Goodey (1995) afirmam gue a prética da interpretacdo das varias paisagens
culturais presentes num sitio histérico pode prover a ligacéo entre os interesses do turismo e
da conservagdo, desde que 0 objetivo sgja o fortalecimento cultural da comunidade e a busca
de estratégias econdmicas que desenvolvam suas habilidades e seus conhecimentos. Tal como
a cidade, os sitios historicos proporcionam uma variedade de atragdes turisticas, além de ser
um foco para a identidade cultural das comunidades que ai vivem, um recurso para a
educacdo formal e informal e, no caso de centros de grandes cidades, a base para a renovacéo
econdmica de uma area (MURTA, 1992). Assim, quando vé&rios propositos de um sitio
histérico sdo atingidos, a interpretacdo atende as necessidades dos diferentes usos e usuarios,
e dentre estes, o turismo e o turista.

Uma boa interpretacdo leva o turista sentir que uma cidade histérica ou um sitio
arqueol6gico sdo lugares especiais. O som de um 0Orgdo pode criar um clima especia e
valorizar avisitaa uma igreja barroca. A histéria de uma cidade através dos séculos pode ser
melhor fixada na meméria das pessoas através de painéis bem desenhados. Um sitio
argqueol 6gico com trilhas interpretativas e servigos de apoio adequados pode levar ndo apenas
a melhor apreciacdo, mas também a induzir atitudes preservacionistas. (MURTA E
ALBANO, 2002, p.10)

O sucesso depende de muitos fatores e certamente envolve alocalizagdo e a qualidade
do recurso, 0 mercado, a moda e a visibilidade na midia Mas ha também uma série de
elementos que sdo fundamentais para o conforto, o entretenimento e a experiéncia do
visitante, tais como a orientagdo, clareza e riqueza das oportunidades informais de
aprendizagem. Toda atrac&o turistica deve ser freqlientemente avaliada de forma a manter um
padrédo de qualidade que possa garantir um fluxo crescente de visitantes, 0 que somente é

possivel através do planejamento.



A esséncia do plangamento turistico local € que a comunidade, em todos os seus
segmentos, tenha consciéncia de seu patrimonio, tanto de patrimbnio material quanto do
imaterial; que decida sobre aquilo que desegja compartilhar e 0 que desgja guardar sO parasi; e

gue escolha onde e como desgja que esta troca ocorra.

A discussdo sobre o plangamento local pressupde preocupacOes abrangentes,
envolvendo governo, negocios, lazer e outros interesses. Mas serve, sobretudo para revelar as
opinides locais sobre o que é importante, e para explicitar as percepcdes locais de valor. O
processo de interpretacdo podera dessa forma levar a comunidade local a se descobrir a si

mesma.

1.4 Planejamento Interpretativo

1.4.1 Consideracdes Gerais

Um plano de interpretacéo para a valorizacdo de um sitio, vila, cidade ou regido tem se
revelado de grande importancia para o plangjamento turistico, pois indica uma estratégia de
acao para as autoridades municipais e para os diversos segmentos da comunidade, moradores,
empresarios, grupos religiosos e associativos. (MURTA E GOODEY, 2002 p.18)

Para Goodey (1992) um plano interpretativo visa estabelecer no espago uma rede de
descobertas e de desfrute para residentes, visitantes e turistas, ampliando as possibilidades de
desenvolvimento de projetos turisticos e culturais. Deve conter indicacdes de alternativas para
a edtrutura de gestdo e publicidade das instalagbes, bem como uma estratégia de
monitoramento, avaliacdo e atualizagcdo, de forma a sustentar padroes de qualidade na
preservacdo e promocao de ambientes como atragbes auto-sustentavels. Seja qual for a
estratégia de interpretacéo adotada, o papel de mediador na valorizacdo do patriménio aos
olhos do usuario é sempre exercido pessoalmente por um intérprete ou por diferentes meios

de interpretac&o.

Além disso, o plano deve considerar todo o contexto socioambiental, onde aspectos de
atendimento ao cliente, tais como estacionamento, seguranca, sinalizagdo, restaurantes e
sanitarios, ndo podem ser negligenciados, sob pena de deixar no visitante uma imagem
negativa do lugar, mesmo se ainterpretacdo em si for excelente. E também orienta a limpeza

e a descoberta de fachadas originais; a harmonia da sinalizacdo e do desenho de placas e



letreiros compativeis com o “espirito” do lugar e as trilhas pela malha urbana que “ decifram”
acidade e as placas informativas que ampliam a percepcdo ambiental do visitante.

O proéprio patriménio € o principal apoio de plangjamento interpretativo e o ponto de
partida da oferta patrimonial sdo os Centros de Interpretacdo. Estes so equipamentos que
acolhem todo um conjunto de servigos destinados a apresentagdo, comunicacao e exploracao
do patrimbnio e que conjugam Vvarios meios comunicativos. exposicdo, maguetes, dioramas,
audiovisuais, montagens cenogréficas, el ementos interativos, apresentacdo na realidade virtual
etc.

A interpretacdo pode se completar com a sinalizagdo, a informagdo turistica, os
espacos de sintese monogréfica, os circuitos interpretativos, os itinerarios teméticos, as visitas
guiadas, as atividades didéticas, as encenacbes ambientais e as experiéncias de histérias
vividas, ou, ainda, a edi¢cdo de materiais informativos ou cientificos.

E importante frisar que as formas de interpretagio devem ser renovadas em funcgo de
novos temas, novas narrativas, novos guias e, sobretudo, novas geracdes de visitantes, que
esperam encontrar bons mapas, publicacfes, percursos limpos, seguros e bem sinalizados.
Afinal, orientar 0 acesso e o fluxo de visitantes é essencial para qualquer comunidade que
queirainterpretar, preservar e apresentar seu patrimonio para o publico.

Um plangjamento que envolva a comunidade em todos 0s seus aspectos contempla o
potencial para a interpretacdo dentro de um processo compartilhado. Somente um
planejamento adequado podera garantir a sintonia do trabalho dos profissionais necessérios a
montagem de uma atracdo turistica de sucesso, além de estimular a capacitacdo e, assim,
assegurar o envolvimento local nos novos rumos econdmicos, promovendo a agdo conjunta do
poder publico e dainiciativa privada. (MURTA E GOODEY/, 1995)

A comunidade local tem papel primario no processo de interpretagdo, pois as suas
vérias “vozes’ (pessoas), a0 interpretarem o patriménio, enriquecem a experiéncia vivencial
do visitante, a0 mesmo tempo em que valorizam o local. Nesse sentido, sdo fundamentais os
relatos orais e seu registro por meio de diferentes suportes escritos e audiovisuais.
Representam um recurso importante que amplia e aprofunda a participagdo da comunidade,
contribuindo de forma especial para “desenvolver um sentido de lugar, transmitir seus

2 Uma maneira popular e barata de revelar as caracteristicas naturais e culturais de um lugar sdo as trilhas e
roteiros sinalizados tanto para visitantes quanto para moradores, contribuindo para a educacdo ambiental de
ambos. Ao acrescentar informaces historicas ou contemporaneas a sitios € monumentos ao longo de umarota,
as trilhas e roteiros podem na verdade despertar a curiosidade popular sobre a evolucdo histérica e os usos
atuais de sitios urbanos e naturais.



valores, sua ecologia e sua historia para as novas geracoes’. (MURTA E GOODEY, 1995, p.
27)

O desgjo pessoal e loca de falar de seu lugar, do passado histérico, de acontecimentos
recentes, ou mesmo de problemas atuais, bem como a coleta de evidéncias pessoais da
histéria, sdo fundamentais no processo de interpretacéo e valorizagdo. Em qualquer cultura, as
lembrancas pessoais e as experiéncias passadas, as fotografias desbotadas e 0s registros de
eventos familiares fornecem marcos de vidas individuais e s@o de grande valor para o
processo de interpretacéo do patrimoénio. Valorizar a intuicdo, a imaginacdo e a sensibilidade
no produzir conhecimentos fazem parte da ética da interpretacdo, que requer o didogo,
conduzindo a um entendimento compartilhado no respeito entre seres humanos (MURTA E
GOODEY, 1995).

Considerac0es Finais

A interpretacdo vem sendo cada vez mais reconhecida como um processo gque se
baseia na comunidade, pois quem tem o conhecimento mais profundo e mais rico de um lugar
s80 aquelas pessoas que la vivem, cresceram e se estabeleceram como moradores. 1sso faz
com que, atuamente, estudiosos, consultores e intérpretes trabalhem junto com as
comunidades locais, a fim de gudélas a compreender e trabalhar sua propria imagem do

lugar, atraindo visitantes com finalidade de compartilhar as experiéncias locais.

Considera-se, portanto a interpretacdo como um processo continuo que envolve a
comunidade com o passado, o presente e o futuro de um acervo, de um sitio ou de uma
cidade. Seu objetivo é apresenté-los, promové-los e atualizé-los como marcos importantes e
como atracBes. E, sob a ética do turismo sustentavel, as comunidades locais devem obter
maior controle sobre seus recursos e seu futuro, o que possibilitaria uma consideravel

redefinicéo do que constitui de fato os recursos e o futuro das localidades.

Para fazer da viagem uma experiéncia verdadeiramente cultural € necessario, no
entanto, desenvolver a preservacao e interpretacdo dos bens culturais, traduzindo seu sentido
para quem os visita. Mais que informar, a interpretacéo tem como objetivo conscientizar as

pessoas do valor de seu patrimdnio, encorajando-0s a conserva-lo. Esta é a sua esséncia.
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