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Resumo: O trabalho analisa a importancia do planejamento na utilizacdo dos espacos rurais.
Procurando definir quais sdo as caracteristicas principais, € 0 seu crescimento no Brasil e no
mundo. O objetivo foi mostrar que a utilizagdo das ferramentas do planejamento e do
desenvolvimento sustentavel sdo importantes no fomento do turismo rural. Na literatura
brasileira, sdo escassos 0s estudos nessa area, a pesquisa € de carater exploratorio e descritivo
GIL (1997) ressalta a importancia da pesquisa exploratéria para tornar o problema mais
explicito, através de pesquisas bibliograficas definiu-se o que é planejamento, quais sdo suas
etapas e estratégias, e através do Projeto Piracicaba 2010, mostrou como devera ser aplicado
planejamento para obter os possiveis resultados.
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Abstract: The work analyzes the importance of the planning in the use of the rural spaces
trying to define which are the main characteristics, and your growth in Brazil and in the
world. The objective was to show that the uses of the tools of the planning of the maintainable
development they are important in the fomentation of the rural tourism. In the Brazilian
literature, they are scarce the studies in that area, the research belongs to exploratory character
and descriptive GIL (1997) it points out the importance of the exploratory research to turn the
most explicit problem, through bibliographical researches it was defined that is planning,
which you/they are your stages and strategies, and through the Project Piracicaba 2010,

showed how the planning should be applied to obtain the possible results.

! Administrador de Empresas, Professor Universitario, Mestrando do Mestrado em administragio-UNIMEP
(Universidade Metodista de Piracicaba) e Consultor em Turismo.E mail: mgallanni@ig.com.br.

2 Administrador de Empresas, Professor e Coordenador do Mestrado em Administragido-UNIMEP (Universidade
Metodista de Piracicaba).E mail: Giuliani.marketing@uol.com.br.



Keywords: Maintainable development, Rural Tourism, Strategic Planning.

Introducéo:

O turismo rural promove o intercdmbio entre 0 homem da cidade e o meio rural, com
vantagens para ambos, tendo como objetivo, estimular as atividades geradoras de beneficios
sociais, econdmicos e culturais. Em tempos de globalizacéo, a terra ndo pode ser considerada,
nem constituida mais como um simples ativo onde se especulava somente o fruto que se
extraia da mesma, portanto ndo deve-se desprezar outra forma de obter lucros como no caso o
turismo rural. Inicialmente de maneira complementar e depois como uma nova forma de
negocios, o turismo rural estd mudando a mentalidade de muitos fazendeiros e sitiantes do
interior do Brasil.

Justamente com a producdo agropecudria, a exploracdo turistica rural vem sendo
encarada como mais um produto capaz de gerar empregos e divisas locais. Além disso, 0
turismo rural possibilita a entrada de turistas de outros paises, pois as diferentes culturas de
outros paises, como por exemplo, a européia e a japonesa, apreciam muito esse tipo de
atividade. A Embratur destaca que: “Promover um turismo organizado e administrado pela
populacdo rural com uma oferta de pequena escala, permite que os beneficios econdmicos do
turismo tenham incidéncia na sociedade rural”. O sucesso da atividade ligada ao turismo rural
advém do envolvimento de toda a comunidade, familia e funcionarios do local na atividade
turistica.

A interiorizacdo territorial, em alguns paises, em especial no Brasil, iniciou-se pelo
litoral e recebe algumas denominacBes como: turismo rural, turismo alternativo, turismo
verde, ecoturismo, agroturismo, turismo cultural turismo de aventura, turismo ambiental entre
outros. N&o importa a terminologia adotada, pois se deve constatar de que o turismo pode ser
um recurso para 0s espacos rurais, que procuram uma nova alternativa de desenvolvimento
local e, a0 mesmo tempo, uma oportunidade de valorizar seu patriménio, suas paisagens e sua
cultura.

Ainda recentemente, entendia-se por turismo rural todos os fluxos turisticos que
tinham como cenério para seu desenvolvimento o meio ndo-urbano, independente de suas
motivacodes, atividades, nivel de interesse pela cultura rural, vinculos com a populacéo agraria

e modalidades de alojamento.



Conforme a definicdo de Cals, Capelld e Vaqué:® “sin embargo, es mas apropiado
referirse a la globalidad de los movimientos turisticos que se desarrollan en el medio rural con
la expresion ‘turismo en espacio rural’, y reservar la de turismo rural para aquellas
manifestaciones que en mayor medida se identifican con la especificaciones de la vida rural,
su habitat, su economia y su cultura”.

No espago rural o turismo inclui uma gama de modalidades. Como atividade
multidisciplinar acontece no meio ambiente, isto é, fora das areas urbanizadas. E um agente
motivador do trabalho para as familias residentes no campo. Como forma alternativa de
turismo, as propriedades rurais que possuem atividade produtiva podem oferecer ndo sé
diversos tipos de servigos turisticos, como hospedagem, alimentagdo e venda de produtos
artesanais locais, mas também a oportunidade dos visitantes desfrutarem de trilhas e
diferentes ambientes rurais, em contato com a natureza e costumes fora do ambiente urbano.
Pode-se dizer que em virtude da grande variedade de paisagens nas diferentes regides rurais,
bem como da riqueza e diversidade cultural nas propriedades com sistema produtivo peculiar,
cada espaco tem seu préprio turismo, valorizando assim sua identidade local.

Todas as atividades do meio rural representam um instrumento valioso na
revitalizacdo do ambiente cultural de uma regido, além de beneficiar o pequeno produtor rural
com uma fonte alternativa de renda e, principalmente, contribuir para evitar o éxodo rural
gracas a melhora na qualidade de vida da populagéo local.

Turismo Rural:

Entender o que € turismo rural necessariamente implica em conhecer as
diversificacdes do espaco rural brasileiro no que tange as variaveis de relevo, clima e
vegetacOes, e da cultura do nosso homem do campo. No Brasil diferentemente de outros
paises, fica facil definir o que ainda é rural do urbano. Desta forma a conceituacdo de turismo
no espaco rural, ou simplesmente turismo rural, como toda a atividade turistica desenvolvida
no meio ambiente natural e humano.

“Como o ecoturismo, o turismo rural é dificil de caracterizar com

exatiddo, visto que pode apresentar multiplas formas Lane (1994:7-1)".

Porém devemos destacar que um dos aspectos fundamentais do turismo rural e de outros
segmentos especiais do turismo de lazer é expressar estilos de vida e ambientes que oferecem
um contraste profundo como os de uma cidade moderna. Sendo assim, o conceito de turismo

pode ser encarado como o conjunto de atividades turisticas desenvolvidas do meio rural,

* El turismo em el desarrollo rural de Espafia, Madrid, Edita, s/d.



comprometidas com a producdo agropecuaria, agregando valor a produtos e servigos,
resgatando e promovendo o patrimoénio cultural e natural da comunidade.

Beni (1997:54) denomina o turismo rural de o “deslocamento de pessoas a espagos
rurais, em roteiros programados ou espontaneos, com ou sem pernoite, para fruicdo dos
cenarios e instalac@es ruricolas. Nesse sentido, alguns autores valem-se da expressao turismo
no meio rural para incluir também o agroturismo”. O turismo rural vem apresentando um
crescimento continuo na Europa desde os anos 70, tendo sido descoberto por varios paises
como uma forma de revitalizacdo da economia de zonas rurais. Na Austria, por exemplo,
havia cerca de 21.000 fazendas, oferecendo em torno de 109.000 leitos em 1994. No Brasil,
algumas acdes isoladas e inovadoras vém se destacando. No interior de Minas Gerais, Mato
Grosso do Sul, Sdo Paulo, Rio Grande do Sul, Bahia, entre outros, 0s proprietarios rurais,
organizados em associac¢des, buscam parcerias e desenvolvem o turismo no espaco rural.

Algumas acdes isoladas e inovadoras vém se destacando. E o caso de Lages (SC),
pioneira em turismo rural, que em 1984 buscou uma alternativa turistica que aproveitasse a
estrutura existente nas fazendas centendrias e estancias de cria¢do de gado. Hoje, o turismo
rural também se desenvolve em outros municipios.

A Embratur classifica essa modalidade de turismo como parte da diversificacdo do
produto turistico nacional, estabelecendo algumas estratégias para o seu desenvolvimento.
Dentre elas, uma que merece destaque ¢ a de “promover um turismo organizado e
administrado pela populacdo rural com uma oferta de pequena escala, o que torna possivel e
permite que os beneficios econdmicos do turismo tenham incidéncia na sociedade rural”.

Em 1998 nas oficinas realizadas pela Embratur para sistematizar o turismo rural
algumas acdes prioritaria foram apresentadas com objetivos e estratégias voltados para a
regulamentacdo, a informacdo e a comunicacdo, a articulacdo institucional, o incentivo no
turismo rural, a capacitacdo, o envolvimento das comunidades locais e a infra-estrutura basica.

Sendo assim o conceito de turismo rural ficou definido como o “conjunto de atividades
turisticas desenvolvidas no meio rural, comprometidas com a producdo agropecuaria,
agregando valor a produtos e servigos, resgatando e promovendo o patriménio cultural e
natural da comunidade.

O cenario do espaco rural configurado nos atrativos e atividades potenciais especificas e

diferenciadas revela-se em:

* Ministério da industria, Comércio e Turismo/Embratur, Turismo rural: manual operacional, Brasilia, 1994.



»= Monocultura ou planta¢des diversificadas: observacdo, aprendizado de técnicas
agricolas, ‘colheita de frutas’ etc. sdo formas oferecidas para se interagir com o
ambiente de uma propriedade.

= Animais e aves: a maioria das fazendas oferece a chance de ver e estar perto de
aves e animais tipicos da regiao.

= Acesso a0 campo: estimado pela organizagdo de caminhadas em espacos
naturais ou modificados pelas atividades agropastoris e cultura local.

= Restaurante tipico colonial: a maioria das fazendas oferece a possibilidade de
experimentar a culinéria tipica rural, incluindo refeigcdes, lanches, biscoitos e
doces caseiros, na maioria das vezes com produtos produzidos na propria
propriedade rural.

»= Loja de lembrancas e artesanato tipico: atividade que incrementa a renda pela
venda de produtos com precgos atrativos, dentre eles objetos de vime, rendas,
bordados, artesanato de madeira etc. A producdo de artesanato tipico, além de
revitalizar as atividades tradicionais, pode ser fonte de trabalho e renda.

» Museu/exposicdo: podera ser organizado um pegqueno museu ou exposicdes
temporarias, no caso da fazenda possuir maquinario agricola antigo, pecas ou
moveis antigos, construcdes de valor e interesse historicos e exposicdo sao
objetos de interesse para visitantes e turistas.

= Opcdes e entretenimento para criangas: podem ser organizadas atracdes e areas
de lazer dirigidas para criangas, como programas de educacdo ambiental,
recreacdo organizada etc.

= Eventos: o espaco rural permite a realizagdo de alguns eventos como parte de
suas atracdes (rodeios, festas tipicas, campeonatos de bocha, leilbes, entre
outros).

= Ecoturismo: praticado em florestas, montanhas, rios, cachoeiras, ou seja, nos
espacos naturais com objetivo especifico de admirar, estudar, desfrutar de
paisagens, sua fauna e flora ou reviver aspectos culturais, o que implica numa
atitude cientifica ou filos6fica de quem o pratica. Lascurain® descreve a busca do
equilibrio entre 0 que se desfruta e a sua conservacdo € 0 que caracteriza o

ecoturismo.

® Apud Crosby e outros, El desarrollo, cit.



= Hospedagem alternativa: sdo meios de hospedagem que oferecem atividades de
recreacdo e lazer como pousada rural, hotel-fazenda, camping ecoldgico, que
aproveitam os recursos humanos locais e geralmente sdo administrados pelas
familias.

Em especial, o Turismo Rural configura-se, no momento, como uma importante
alternativa de desenvolvimento econémico sustentavel utilizando, racionalmente, 0s recursos
naturais sem comprometer a sua conservagao.

O turismo Rural pode ser considerado como uma alternativa promissora agregada a
agricultura familiar ao cooperativismo e ao associativismo, para gerar mais emprego e maior
renda para a populagdo que vive no campo, devido ndo somente as atividades agricolas, mas
também as atividades relacionadas a exploragdo desse turismo, como é o caso do comércio e
servicos. Na realidade, toda a comunidade rural acaba se beneficiando com as atividades
turisticas.

Dentro dessa perspectiva o turismo rural vem destacando com bastante interesse como
atividade recreativa no meio rural, em decorréncia da reacdo ao estresse causado pelos
grandes centros. Sendo assim fica evidente a importancia em estabelecer politicas que venham
nortear o estabelecimento e a implantacdo do mesmo através do planejamento.

Analisando o Planejamento

Temos muitas formas de definir planejamento, pois deve-se levar em conta alguns
principios basicos do que ele representa.

Para Baptista (1981:13) o termo planejamento ‘“‘se refere ao processo permanente e
metddico de abordagem racional e cientifica de problemas”.

No conceito de Ackoff (1967:3) “€ um processo que se destina a produzir um ou mais
estados futuros desejados e que ndo deverdo ocorrer a menos que alguma coisa seja feita”.

Para Harry e Spink (1990:33) “o desenvolvimento de estratégias que permitam a uma
organizacdo comercial visualizar oportunidades de lucro em determinado segmento de
mercado”.

Atualmente o turismo é considerado a mais promissora das atividades sociais. Tem
sido visto como um fenémeno complexo, capaz de dinamizar os mais diversificados setores
produtivos dos mais diferentes lugares do mundo. E resultante da conjugacdo de inimeros
fatores sociais, politicos, econdmicos, ideoldgicos, culturais, tecno-cientificos e ambientais
que, apés a Segunda Grande Guerra, passaram a impulsiona-lo e a configura-lo como

fendmeno caracteristico das sociedades modernas.



O planejamento estratégico estabelece os grandes eixos ou bases do desenvolvimento
do turismo, podendo ser definido como o processo destinado a determinar os objetivos gerais
do desenvolvimento, as politicas e as estratégias que norteardo os investimentos, 0 uso e a

hierarquizacdo dos recursos disponiveis.

O planejamento tatico e operacional, por estar relacionado com o0s aspectos
operacionais e ligado, conseqiientemente, a um nivel de execucdo utiliza 0s recursos
disponiveis e os emprega na realizacdo das decisdes estratégicas. Constitui, portanto, a
concretizacdo do planejamento estratégico em programas de acdo, com especificacbes de
prazo, meios e responsabilidades de execugdo. A fase mais determinante, decisiva, do
desenvolvimento do processo de planejamento estratégico € a da formulacdo da politica

adequada ao turismo, que segundo Beni:

“E o conjunto de decisées que, integradas no contexto regional e nacional do
desenvolvimento, orientam a conducdo do setor e regulam as agdes a serem
executadas, as quais se traduzem em planos e programas de desenvolvimento
setorial”. (BENI, 1998: 80-81).

O planejamento estratégico se apresenta como uma ferramenta de direcéo e controle no
estabelecimento de diretrizes e metas a serem atingidas. Portanto os municipios e os estados
deverdo fazer pratica da utilizacdo do mesmo, para obter eficiéncia na gestdo, tanto publica
quanto privada dos equipamentos do segmento turistico. Entretanto cabe destacar que as
cidades onde desenvolver-se-4 0 planejamento estratégico, a mesma, obterd uma vantagem
competitiva diante das demais, pois o turismo estard fundamentado numa proposta planificada
de crescimento, ou seja, havera um instrumento de controle que balizard as acGes corretivas,

sendo estas, fundamentais para o processo de amadurecimento da gestao participativa.

Os objetivos contemplados em um planejamento devem ter por finalidade facilitar o
uso e o estabelecimento de servigos para que uma comunidade possa ser atendida em seus
desejos e necessidades. Dentro desta perspectiva o planejamento possui etapas que norteiam
seu estabelecimento através de acgdes estratégicas definidas. As etapas que devem ser
estabelecidas na elaboracdo do planejamento tem que necessariamente estar em conformidade
da seguinte forma: Estratégico-Cenario; Tatico-Visao; Operacional-Plano. Utilizando-se dessa
metodologia poderemos, assim obter éxito na implantacdo e no estabelecimento de a¢bes que

venham nortear 0s rumos que desejamos atingir.



O Planejamento Estratégico na visiao do “Projeto Piracicaba 2010”.

Piracicaba € uma das poucas cidades do mundo que ja utilizaram cenarios em seu
planejamento. Os cenarios sdo um instrumento auxiliar do planejamento estratégico. Eles
estimulam o debate e a visdo multilateral dos problemas e ajudam a identificar os objetivos e
as estrategias a ser adotadas para alcancar uma situacdo desejavel. O planejamento estratégico
de cidades com o auxilio de cenarios procura identificar os principais concorrentes da cidade
em estudo, seus pontos fortes e fracos, as ameacas e oportunidades que o ambiente nacional e
internacional apresentam, a visdo da cidade que se deseja alcancar e as estratégias e projetos
adequados para que essa Vvisdo se torne realidade. Trata-se de planejamento abrangente e
sistémico, que visa 0 longo prazo e pressupde um processo participativo e uma atitude pro-
ativa dos atores sociais envolvidos. Trata-se, enfim de um planejamento perfeitamente
adequado a elaboracdo de uma Agenda 21, ou seja, pensar globalmente e agir localmente. Em
nosso caso agir no segmento de turismo rural para que o seu desenvolvimento seja
sustentavel, harmonizando o imperativo do crescimento econémico com a promocao da
equidade social e preservacdo do patrimonio natura O Projeto PIRACICABA 2010 é um
planejamento estratégico suprapartidario, que visa a integracdo do poder publico e privado,
para definir rumos socio-econdmicos e culturais da cidade, tendo como balizador principal o
desenvolvimento sustentavel. A formatacdo do mesmo nortearad os investimentos geridos pelo
poder publico em parceria com o poder privado.

A visdo do projeto PIRACICABA 2010 contempla:

“Seremos uma cidade vibrante, moderna, com alta qualidade de vida.
Piracicaba atraira investimentos significativos que promoverdo o crescimento
sustentavel, a oferta de empregos de valor e a garantia de inclusdo social pra
toda a populag¢do”.

Seremos economicamente fortes. Estaremos alicercados nos setores
agricolas, industriais e de servicos e num pdlo logistico intermodal de
transportes. Nosso crescimento sera ordenado e nosso comercio desenvolvido.

O Rio Piracicaba, orgulho de nossa gente, estarda despoluido. Atendera as
necessidades da cidade e favorecera o lazer, o esporte e o turismo.

As producdes cientificas e tecnoldgicas de nossas universidades e centros
de pesquisa, aliadas as producles artisticas e culturais da cidade, nos
consolidardo como polo de conhecimento. A marca de nossa identidade sera

notdria. No Brasil e no exterior, o que elevara nossa auto-estima.



Nossa populacdo desfrutara de educagdo de alto nivel e de atendimento a
saude de qualidade. Tera oportunidades crescentes de desenvolvimento de suas
potencialidades e participara, de forma consciente e solidaria, da construcao da
cidade que desejamos “(Projeto Piracicaba 2010: 2001 p.17)”.

Destaca-se esta iniciativa da sociedade civil para o fomento de uma cidade melhor
(crescimento na oferta de trabalho, incremento nas industrias, comeércio e servicos) para que
no futuro os objetivos tratados nesse planejamento, sejam condizentes com a realidade socio-
econdmica. Todavia cabe ressaltar que nem tudo que brilha é ouro. E necessario muito
trabalho, agéo corretiva, e tempo, para a maturacao do projeto.

“Piracicaba serd uma cidade planejada e sua prefeitura terd se tornada
referéncia de articulacdo politica e de gestdo; desenvolvera politicas publicas
integradas, com o envolvimento da sociedade civil, e saberd manter o equilibrio
de suas finangas” (Projeto Piracicaba 2010: 2001 p. 87).

Dentro de toda esta perspectiva o Turismo Rural foi um dos temas que foi debatido,
estudado e analisado chegando-se assim a uma definicdo, que facilitard a implantacdo do
planejamento estratégico conforme descrito a seguir.

O Turismo Rural e o “Projeto Piracicaba 2010”.

O turismo rural foi elencado e estudado no diagnéstico do projeto como sendo um dos
mais importantes fatores para fixacdo do homem no campo, bem como para 0 aumento de
renda das familias que estdo fixadas em dareas rurais. A oportunidade no turismo rural na
cidade de Piracicaba é devido a existéncia de serras, cachoeiras, trilhas, fazendas e sitios
arqueoldgicos, que mereceriam um trabalho de desenvolvimento integrado com as
universidades, centros tecnoldgicos e empresas modernas e as novas atividades na area rural.
Dentro dessa perspectiva o projeto estabeleceu alguns macro-projetos como:

» Integrar as agdes das instituicGes ligadas ao setor rural e promover a organizagédo
comunitéria rural;

= Promover o desenvolvimento agricola e rural sustentado;

= Desenvolver a agricultura familiar, a agricultura organica e o turismo rural.

As estrategias seriam pautadas em promover o desenvolvimento agricola e o turismo
rural sustentado atraves de:

Elaborar um Plano Diretor Rural de Piracicaba com a participagdo de Orgéos
municipais, estaduais e federais, universidades e sociedade civil, em especial a comunidade

rural;
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Utilizar o zoneamento ambiental como instrumento para politicas de gestéo territorial,
levando em conta o potencial da regido e as restri¢cdes e limitacGes de uso e exploragéo de seus

recursos naturais;
Melhorar as condigdes de vida da populacéo rural,

Cadastrar e revitalizar prédios histéricos da area rural, como fazendas, igrejas e o
cemitério rural de Ibitiruna; apoiar as festas tradicionais rurais e melhorar a infra-estrutura

receptiva para o turismo rural.
Consideracoes Finais

Diante do que foi exposto e estrategicamente definido no projeto Piracicaba 2010,
concluimos que somente com acdes integradas do poder publico com a comunidade local das
areas rurais e com o apoio de instituicdes académicas e a sociedade em geral, poderemos
estabelecer uma atividade turistica rural pautada do desenvolvimento levando-se em
consideracdo 0s aspectos econémicos, ambientais, sociais, politicos e culturais da
sustentablidade. E para que haja sucesso na implantacdo das acdes estratégicas, a metodologia
utilizada foi a de utilizacdo de cenarios, que estd fundamentada na idéia de que o futuro é

moldado no presente pela a¢do dos individuos, organizacgdes e instituicdes.
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