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PALESTRA 3: Alinhamento da estratégia empresarial e o Bl
Resumeo: Esta palestra visa apresentar o alinhamento estrategico de uma empresa, que usam diversos softwares para gestao (ERP, CRM, entre

outros), com softwares de inteligéncia de negocios que extraem e preparam dados de softwares de gestao visando auxiliar os gestores no processo
de tomada de decisao.

Palestrante: Hermes Freitas

Mini-Curriculum: Gestor de Estrategia e Inovacao da Inteligéncia de Negocios. Formado em Tecnologia da Informacao pela UFRGS, atua no mercado
de Tl ha 40 anos. Fundador da SADIG. Possui especializacao em Gestao e Planejamento Estrategico e atuou como gerente de sistemas em empresas
de grande porte. Tambem responsavel pela academia da IN. Seu foco e apresentar as grandes oportunidades geradas pela interacao entre solugoes
de Bl e BD com gestores possibilitando transformacoes importantes e positivas e novas maneiras de administrar, compativeis com a dinamicidade de
nossos tempos.
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A GESTAO DE INFORMACOES

O grande desalio das empresas, no que tange a Gestao da Informacao, esta em conciliar a
integridade e seguranca do que estad sendo disponibilizado, em sintonia com a velocidade e
dinamismo dos seus negocios.

Atencdo aos processos, metodologias e inclusio das dreas de negécio a
estr. ate’gia da Gestao da Informacao desde o inicio dos mesmos, buscando integracéo
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e comprometimento de todos.
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CULTURA - GESTAO DE INFORMACOES

A base para a introdugdo de uma nova culfura de informacéo nas empresas passa por analisar e
considerar 4 pilares principais:

* Processos e Metodologias;

« Tecnologia e Infraestrutura;

« Capital Humano - Novas Competéncias e Conhecimento;
« Cultura Organizacional
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NIVEIS DA INFORMACAO
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IMPLANTAGAO DO BICC (BUSINESS INTELLIGENCE COMPETENCY CENTER)

Desenvolvimento de uma . fisica ou virtual, que agrupa
pessoas com diferentes perfis, conhecimentos técnicos e de negocio,

com o intuito de promover a entrega da informacdo aliada a

através da organizacéo.
O possui algumas caracteristicas principais que podemos destacar:

- Busca o @alinhamento entre a estratégia e gestao das informagoes
corporativas;

« Permeia toda a corporacao ( ;

« Promove o compartilhamento do conhecimento entre as areas de
negocio.



IMPLANTACAO DO BICC

Patrocinadores - Proarama de Etapas da
: Piloto BICC 9 -

« Com forca para + Com motivacéo e * Marketing interno + Com clareza de
conseguir integracdo da equipe para divulgacéo do papeis e
comprometimento de para garantia do projeto, mostrando responsabilidades de
todos e autonomia sucesso da primeira sua relevancia para a cada parte envolvida
para tomada de fase de corporacao; e dos objetivos a
decisdes sobre o implementacéo; serem alcancados
assunto; para a primeira fase.

Vis&o futura para as
fases seguintes.
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