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Mobilidade e Turismo: Construindo um Mapa Conceitual
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Resumo: O tema “mobilidade turistica”, cujo debate ainda ¢ incipiente no Brasil, transcende a
ideia do deslocamento tendo o turismo como finalidade. Para sua compreensdo, sdo
necessarias abordagens de estudos das areas da Geografia, Sociologia, Antropologia e do
Turismo. O objetivo deste trabalho é propor um mapa conceitual a fim de discutir as
principais contribui¢des de estudos sobre o tema “mobilidades” sob a perspectiva do Turismo.
A pesquisa realizada é de caréater bibliogréafico, realizada por meio da técnica da revisdo de
literatura. A partir deste estudo, foi possivel verificar a relacdo de interdependéncia entre o
Turismo e as mobilidades e a sua relevancia na pesquisa e estudo para a area das Ciéncias
Sociais.
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Abstract: The topic “tourist mobilities”, which discussion is still insufficient in Brazil, goes
beyond the idea of displacement that has the tourism as a goal. To comprehend them are
necessary approaches from studies in Geography, Sociology, Anthropology and Tourism.
This paper aims to propose a conceptual map to discuss the main contributions from studies
about the topic “mobilities”, from the tourist perspective. The research done has bibliographic
features, reached through literature review technique. From this study, it was possible to
identify the interdependency relation among Tourism and mobilities and also their relevance
in study and perspective to Social Sciences area.
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1. Introducéo

O deslocamento humano se deu por necessidades variadas. Desde a pré-histéria o
homem se desloca em busca da caca, frutas, agua e também fugindo de condicGes climéticas
adversas. A invencdo da roda pelos sumérios contribuiu com o desenvolvimento dos
transportes, possibilitando ao homem viajar e transportar produtos simultaneamente
(REJOWSKI, 2002).

A partir do desenvolvimento de técnicas e habilidades, o homem passou a deslocar-
se com a finalidade de comercializacdo (OMT, 2003). Rejowski (2002) ressalta também o
deslocamento, por parte de algumas antigas civilizacdes, com finalidade de dominio de
territorios. Ainda na dinastia egipcia destacavam-se as viagens com fins de comércio e de
recreacdo. Na Antiguidade Classica, os gregos e romanos se destacaram pela organizagéo das
viagens e dos meios de transporte, assim como pelo gosto de deslocar-se para conhecer novos
lugares (REJOWSKI, 2002; OMT, 2003).

Na lIdade Média, as viagens tinham como motivo a defesa de lugares sagrados e as
peregrinacOes cristds motivadas pela Igreja Catolica. Na Idade Moderna, o Renascimento,
através do Grand Tour, estimulou as classes abastadas a realizar viagens culturais pela
Europa. Somente nos seculos XVIII e XIX ocorreu o surgimento, o desenvolvimento, e a
consolidacdo do turismo, devido aos impulsos provocados pela Revolucdo Industrial.
Destacam-se nesse periodo o desenvolvimento do transporte ferroviario, da navegacdo a
vapor aliado as transformacdes sociais como o aumento do tempo livre e popularizacdo das
viagens e estruturacdo das empresas turisticas (REJOWSKI, 2002).

Entretanto, foi somente no século XX que o deslocamento tendo o turismo como
finalidade passou a ser um fendmeno de massa (OMT, 2003; REJOWISKI, 2002). As
questdes sociais, como férias remuneradas, desejo de evasdo para lugares proximos a
natureza, aumento do poder aquisitivo e questdes econdmicas, como diminuic¢do do preco do
petréleo, foram os principais estimulos nesse processo. Além disso, a modernizacdo da
comunicacdo e dos meios de transporte revolucionou e ampliou as possibilidades de viagens,
gue passaram a serem mais comodas e rapidas. Segundo a Organizacdo Mundial do Turismo
(OMT) (2003, p.23) “foi uma combinagdo de desejo, mobilidade, acessibilidade e dinheiro
que possibilitou o turismo de massa”.

Para Beni (2011), a retomada e a expansdo do capitalismo ap6s a Segunda Guerra
Mundial foi responsavel pela intensificacdo da globalizacdo, que, segundo ele, é resultante de
fatores como o aumento das comercializagdes internacionais, incorporacdo de novas
tecnologias, integracdo das empresas de turismo, difusdo do consumo e flexibilizacdo do
trabalho, incluindo o setor do turistico.

Apesar de existirem outras motivacGes para o deslocamento humano — guerras;
migracdo; mudangas climaticas; perseguicdo étnica, religiosa ou politica, entre outros - o
turismo também pode ser compreendido como fator de movimento voluntério, apesar de
sazonal e temporario, motivado por questdes sociais e econémicas, interferindo é interferido
pela globalizag&o.
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O objetivo deste trabalho & propor um mapa conceitual sobre a mobilidade sob a
perspectiva do Turismo, a fim de discutir as principais contribuigdes de estudos sobre o tema.
A presente pesquisa pode ser caracterizada quanto ao objetivo como exploratdria. Quanto aos
procedimentos técnicos € entendida como bibliografica e quanto a abordagem, caracteriza-se
como qualitativa.

Com o intuito de propor um instrumento de aprendizagem sobre o tema de
mobilidades, 0 mapa conceitual foi elaborado a partir de um levantamento bibliografico de
obras de autores de areas como Turismo, Geografia, Sociologia e Antropologia, utilizando o
software CmapTools.

2. Globalizagéo e mobilidade

Milton Santos (2000) defende que a globalizacdo é o é&pice do processo de
internacionalizagdo promovido pelo sistema capitalista. Esta internacionalizagdo contribuiu
para a desterritorializacdo, na qual o territério de um pais torna-se um espaco nacional da
economia internacional (SANTOS; SILVEIRA, 2010). A economia internacional inclui
também a atividade turistica, que passou a abranger de modo global os servicos e 0s produtos
turisticos, e alterou as escalas de distancia, favorecendo, assim, o deslocamento com
finalidade turistica.

Para Beni (2011, p.29), “a globalizagdo provocou uma maior disponibilizagdo e
acessibilidade em amplitude mundial dos produtos, das instalagdes e dos servigos turisticos”.
O mesmo autor (2007, p.80), também destaca que

a hipermobilidade humana deu ao mundo uma nova fisionomia [...] A revolucéo
industrial, a explosdo demografica, o surgimento de potentes meios de comunicagio
de massa [...] e o meios de transportes modernos, especialmente o avido e o
automovel, desencadearam uma grande mobilidade que rompeu fronteiras antes
intransponiveis.

Desta forma o setor de turismo e sua teia de telecomunicacdes, informacdes e
transportes diversificou-se e espalhando-se por varias regides do planeta, influenciando e
influenciado pela aceleracdo da globalizacdo, possibilitada, entre outros fatores, pelo
crescimento constante, gradual e consistente do turismo internacional (COOPER; HALL;
TRIGO, 2011; BENI, 2011).

Conforme ressalta Milton Santos (1993), o espaco se globaliza, mas ndo se torna
mundial. Todos os lugares sdo mundiais mas ndo ha um espaco mundial. Na verdade, sdo as
pessoas que se globalizam. Em sua colocacdo, o autor destaca 0 movimento das pessoas em
relacdo ao movimento de bens e informacéo a nivel global. Porém, conforme Bauman (1999),
tal movimento acontece mesmo a maioria das pessoas estando fisicamente paradas. Apesar
disso, o sentimento de permanecer em um lugar especifico é intrigante e constantemente
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somos instigados a desafiar os limites quase anulados gracas a globalizacdo e tecnologias
facilitadores do deslocamento e da comunicacao.

Sendo assim, a mobilidade, deixa de ser algo necessario e passar a ser algo desejavel,
devido sua relevancia em termos de interagdo social (URRY, 2002; LARSEN; URRY &
AXHAUSEN, 2007) e também de insercdo na economia capitalista globalizada
(FERNANDES & CORIOLANO, 2010).

O avanco da tecnologia em transportes diminuiu 0s custos e o0 tempo das viagens e
funcionou como um “encolhedor de distdncias”. Contribuiu com a reducdo de obstaculos e
restricdes geogréaficas, o que possibilitou a expansdo das escalas espaciais e aumentou a
velocidade das viagens (COOPER; HALL; TRIGO, 2011, p.132; ASCHER, 2005),
proporcionando, assim, maior mobilidade.

Segundo Lévy (1999, p.1), a mobilidade é uma “relag¢do social ligada a mudanga de
lugar”. Cocco (2011, p.614), por sua vez, aborda a mobilidade como sendo “um atributo da
coisa ou pessoa que é movel, que possui a faculdade de se deslocar diferencialmente segundo
as capacidades materiais que dispde”, ou seja, segundo as condigdes e meios disponiveis,
assim como afirmam Coriolano e Fernandes (2012, p.1), ao defenderem o conceito de
mobilidade como “facilidade para se mover, para ser movido”.

Entretanto, no atual processo histérico, tecnologico e globalizado, destaca-se também
a importancia da mobilidade virtual, que, além disso, refor¢a “o valor do que ndo pode ser
experimentado eletronica e digitalmente” (ALLIS, 2010, p.259), a exemplo do patrimdnio, da
arquitetura e das caracteristicas gerais do destino. Portanto, a mobilidade vai além dos
aspectos fisicos e ultrapassa a conceituacao tradicional de mobilidade.

Bauman (2001, p.16), afirma que

qguando a distdncia percorrida numa unidade de tempo passou a depender da
tecnologia, de meios artificiais de transporte, todos os limites a velocidade do
movimento, existentes ou herdados, poderiam em principio, ser transgredidos.
Apenas o céu (ou, como acabou sendo depois, a velocidade da luz) era agora o
limite, e a modernidade era um esfor¢o continuo, rapido e irrefredvel para alcancé-
lo.

Nesta concepcdo de ultrapassar limites, aliando a tecnologia as mudancas sociais,
surgiram novas maneiras de deslocamento. Ascher (2005) afirma que a “tecnologia de
informacdo e comunicacdo geram mais possibilidades de movimentagdo que as substituem”
(2005, p.14), o que possibilita um outro tipo de mobilidade, a virtual. Esse novo tipo de
mobilidade, que expande as possibilidades de movimento, também reforca valores no sentido
de contribuir com informacgdes prévias e confidveis como, por exemplo, de meios de
transporte, acessibilidade e imagens panoramicas do destino.

Portanto, pode-se afirmar que o avango da tecnologia em comunicagao e transportes,
intensificados a partir da globalizacdo, contribuiu com a nocao de tempo e espago contraido e,
consequentemente, o desenvolvimento da mobilidade.
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3. Mobilidade e Acessibilidade

Para existir a mobilidade é necessario que haja acessibilidade, ou seja, a “facilidade
em atingir os destinos desejados” (COCCO, 2011). Para que a acessibilidade possibilite a
mobilidade, sdo necessarios investimentos em recursos de infraestrutura como, por exemplo,
transporte publico, estruturas de transporte e espacos de circulacdo para o desenvolvimento
das atividades humanas. Quanto maior a disponibilidade desses recursos, a interligagcéo destes
e a acessibilidade em transporte (rapido e eficiente), maior serd a mobilidade das pessoas,
informacdes e bens (ALLIS, 2010; LOHMANN, 2013).

Para Cocco (2011), a acessibilidade pode ser contabilizada a partir de nimeros
(tempo e valor). Os transportes, definidos como “ato, efeito ou operagdo de transportar”, S80
grandes influenciadores no valor e tempo do deslocamento, de um lugar para outro. Alem
disso, sdo fundamentais também as interacGes socioespaciais dos grupos humanos que
constroem o espacgo e devem ser planejados para que ndo haja sobrecarga do sistema, o que
prejudicaria, assim, a comunidade local e os turistas (COCCO, 2011; LOHMANN, 2013).
Entretanto, conforme destacam Hobson e Uysal (1992 apud PAGE, 2008), o que se nota € que
a infraestrutura de apoio ndo tem sido capaz de acompanhar o desenvolvimento do turismo,
gerando, assim, o congestionamento, um dos maiores empecilho do novo milénio.

Sob o aspecto material, Milton Santos e Maria Laura Silveira (2010) abordam as
diferenciagdes territoriais, entre elas os espacos da rapidez e da lentiddo. Os primeiros seriam
aqueles dotados de maior nimero de vias, veiculos e transporte pablico, ou seja, com maior
acessibilidade e mobilidade. Os autores destacam o espaco da rapidez como sendo também,
do ponto de vista social, “aquele onde ¢ maior a vida de relagdes, fruto da sua atividade
econémica e sociocultural, ou entdo zonas de passagem, respondendo a necessidade de uma
circulagdo mais longinqua” (SANTOS; SILVEIRA, 2010, p.263).

Pode-se afirmar que a construcdo do espaco também necessita de planejamento
socioespacial. Duarte, Libard e Sanchez (2007, p.17) afirmam que “a formacao das cidades se
da pela estruturacio de caminhos ¢ convivéncia social”. Nela existem espacos de
sociabilidade cotidianas, como as calcadas, que sdo ignoradas em favor de projetos
rodoviarios como grandes avenidas e vias expressas, 0 que impde barreiras que reduzem a
integracdo social (ALLIS, 2010).

Portanto, viabilizar boas condicdes de mobilidade sem considerar as relacfes
cotidianas locais seria menosprezar a sociabilidade em favorecimento da circulacdo, gerando,
assim, uma situacdo de desequilibrio onde os interesses econdémicos seriam priorizados em
detrimento dos espacos coletivos e publicos, caracterizando-se assim, como um retrocesso
social.

Além disso, quase sempre a acessibilidade e, consequentemente, a mobilidade estédo
atreladas a capacidade de pagamento, contribuindo com a exclusividade de uma minoria.
Conforme Steven Flusty (1994 apud BAUMAN, 1999, p.28), “os tradicionais espagos
publicos sdo cada vez mais suplantados por espacos de producdo privada (embora muitas
vezes com subsidios publicos), de propriedade e administracdo privadas, para reunido publica,
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isto &, espagos de consumo”. Desta forma, considera-se 0 acesso a mobilidade um reflexo de
contrastes sociais, em que 0s com maior poder aquisitivo tem maior acessibilidade.

Augé (2010, p.100) afirma que pensar a mobilidade sem concebé-la no tempo
significa estar “preso na armadilha de uma acelera¢do que o entorpece e paralisa”. O autor
(2010) defende que pensar a mobilidade ¢ também “aprender e repensar o tempo” para,
conscientemente, acompanhar o progresso. Para isso, Sd0 necessarias pesquisas que abordem
o tema mobilidade e contextualize ao mundo contemporaneo e contribua com o planejamento
da acessibilidade nas cidades.

4. Mobilidade e Turismo

A relacdo entre mobilidade e turismo se caracteriza por ser interdependente. Para
Coriolano e Fernandes (2012, p.2), “sem mobilidade ndo ha turismo” pois o turismo supde
deslocamento, mudanca de lugar, movimento. Bauman (1999), por sua vez, afirma que na
atual contexto global o “estado de repouso”, da imobilidade, ndo faz sentido, pois a Industria
atual € focada para a producdo de atracbes e tentacbes que estimula o consumismo
descontrolado, e necessidade de constante mobilidade.

No mundo que habitamos, a distancia ndo parece importar muito. As vezes parece
que s existe para ser anulada, como se 0 espa¢co ndo passasse de um convite
continuo a ser desrespeitado, refutado, negado. O espaco deixou de ser um obstaculo
— basta uma fracdo de segundo para conquista-lo (Bauman, 1999, p.85).

O mito de aldeia global e do encurtamento das distancias contribuiu para a difuséo
da nocdo de tempo e espaco contraidos, onde as pessoas se movem porgue se atraem pelo
mundo globalizado e o vé ao seu alcance e, a partir disso, alimentam sonhos e desejos de
desfruta-lo (SANTOS, 2000; BAUMAN, 1999).

Entretanto, € importante destacar que a mobilidade possui componentes sociais,
culturais e psicologicos, podendo oferecer repercussdes tanto positivas quanto negativas. Para
isso, Coriolano & Fernandes (2012, p.6) afirmam que

o turismo esta relacionado as mobilidades temporérias, em que ocorre turistificacdo
em muitos lugares onde se assiste ao desenvolvimento da mobilidade turistica que
implica em fluxos humanos, culturais, técnicos e financeiros. O turismo ndo se
limita aos deslocamentos, pois os fluxos turisticos evidenciam transformacdes
espaciais e no comportamento das sociedades. Os deslocamentos turisticos tém
impacto significativo nas economias locais, nas paisagens, em especial nos polos
emissores e receptores das mobilidades turisticas.

Sendo assim, pode-se afirmar que o turista pode adquirir boas ou mas experiéncias
no percurso de sua viagem. Entretanto, também pode gerar impactos ao destino quando ndo
planejado, e pode facilitar o turismo massivo, que, por conseqléncia, contribui com a
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degradacdo ambiental e irﬁpactos sociais. A mobilidade, por sua vez, pode ser comprometida
devido aos fluxos gerados pelo turismo, e, desta forma, ameacar a fluidez da circulagéo de
residentes, produtos e outros.

Silveira (2011, p.582), aborda a circulagdo como “ato ou efeito de circular, de
movimento continuo, de curso, de marcha e refere-se a um circuito que esta relacionado a
noc¢ao de integracao”. Entretanto, “a circulagdo depende dos fluxos, “produtos do movimento
de circulagdo de bens, informagao e de pessoas”, que, por sua vez, dependem da fluidez ou da
viscosidade dos espacos de deslocamento” (AREDES, 2011, p.592). A criagdo de condi¢des
para a maior circulagdo dos homens, dos produtos, do dinheiro e da informacéo, sobretudo, é
uma das caracteristicas do presente periodo historico (SANTOS; SILVEIRA, 2010). Augé
(2010, p.100), defende que “redefinir a politica de circulacdo dos homens tornou-se uma
urgéncia no momento em que o carater aproximativo dos diversos ‘modelos de integragdo’
[territorial ou regional] é revelado pela evolugdo do contexto global”.

Associado a isso, conforme afirmam Hannam, Butler e Paris (2014, p.173), “a
abordagem das mobilidades turisticas € Util para compreender a importancia da pesquisa em
Turismo no mundo contemporaneo” (tradugdo nossa). Os autores também defendem que a
abordagem das mobilidades na pesquisa em Turismo, colocaria o turismo no centro das
Ciéncias Sociais. Entretanto, o que se verifica é que o tema “mobilidade turistica” se encontra
na periferia da pesquisa em Turismo, que, por sua vez, € incipiente na area do conhecimento
das Ciéncias Sociais.

No presente trabalho, foi elaborado um mapa conceitual com o propdsito de
representar graficamente conceitos relacionados ao tema mobilidade, sob a perspectiva do
Turismo. Mapas Conceituais, na concepcao de Silva (2014), sdo “estruturas esquematicas que
representam conjuntos de ideias e conceitos dispostos em uma espécie de rede de proposi¢des,
de modo a apresentar mais claramente a exposicdo do conhecimento e organiza-lo segundo a
compreensdo cognitiva do seu idealizador”. Também pode ser considerado uma ferramenta
gréfica que tem a finalidade de contribuir ao processo de aprendizagem e/ou ensino através da
facilitacdo, da ordenacdo e da sequenciacao hierarquizada dos conteddos (SILVA, 2014).

Considera-se relevante propor um mapa conceitual a respeito da mobilidade turistica
devido ao fato de o tema ainda ser pouco estudado e difundido no Brasil, apesar de 0 Turismo
e as mobilidades serem interdependentes.
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Figura 1: Mapa Conceitual — Mobilidade
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5. Consideragdes Finais

A mundializacdo do espago e globalizacdo das pessoas vai ao encontro da
necessidade humana de movimento, mesmo que este ndo signifique deslocando. A mobilidade
passa entdo a ser demandada pela sociedade contemporanea, que dispde da tecnologia e meios
de transportes para satisfazer a necessidade de movimento e consumo. Porém, tal necessidade
contribuiu para que a mobilidade se transformasse numa ferramenta de poder e dominagéo
devido a capacidade de pagamento que, por sua vez, colabora com a exclusividade de acesso
aos meios de locomocdo e a velocidade de transporte. Desta forma, considera-se a mobilidade
como um fator social e sua discussdo se faz necesséaria e enriquecedora para a area das
Ciéncias Sociais.

Por se tratar de um tema contemporaneo e transdisciplinar, sua abordagem torna-se
mais complexa. Por este motivo, optou-se elaborar um mapa conceitual como ferramenta de
aprendizagem, que busca facilitar a compreensdo atraves da exposicdo de teorias
fundamentais & compreensdo da mobilidade e sua relagdo com o turismo. Desta forma,
tornou-se possivel a ordenacdo e sequenciacdo hierarquizada dos conceitos associados ao
tema e suas conexdes.

Entretanto, o estudo da mobilidade turistica € comprometido pela limitacdo de obras
disponibilizadas no Brasil e pela falta de traducdo bibliogréafica, sobretudo, da lingua inglesa
para a portuguesa. Desta forma, para a abordagem do tema, sdo necessarias pesquisas em
classicos de obras, disponiveis no Brasil e em portugués, de autores da area da Geografia,
Sociologia, Antropologia, e Turismo - entre eles destacam-se: Milton Santos, Zygmunt
Bauman e Marc Augé — e a traducdo das principais publicacdes sobre mobilidade turistica de
autores como John Urry, Kevin Hannam, Gareth Butler, Cody Morris Paris, Erik Cohen, Scott
Cohen, entre outros.

Portanto, o tema de pesquisa a respeito da “mobilidade turistica” destaca-se por sua
contemporaneidade, transdisciplinaridade e abrangéncia, possibilitando ser focada em
diferentes espagos. Sendo assim, é considerada relevante ndo apenas para a area do Turismo,
como também para a area das Ciéncias Sociais.
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