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Resumo: O presente artigo, intitulado, Representagdes sociais sobre epistemologia: o turismo
como foco na cidade de Maceid tem interesse em refletir sobre a necessidade de o docente
entender e utilizar a epistemologia como ferramenta para melhor compreensdo no turismo.
Metodologicamente foi adotado um questionario com perguntas sobre o entendimento dos
docentes, do que é "epistemologia”, e feito analises em cima das respostas dos docentes;
mediante as resposta contidas nos questionarios, percebeu-se que ha um conhecimento
superficial do que seja epistemologia, e ndo existe reflexdo sobre o saber teérico/pratico. O
turismo tem caréncia de reflexdo e isso impossibilita novos avangos para o campo do
conhecimento.
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INTRODUCAO

O turismo é uma combinacdo complexa de inter-relacionamentos entre
producdo e servicos Moesch (2002) e segundo Rejowiski (1996), comecou a ser
estudado por académicos europeus e chegou ao Brasil no ano de 1970. A partir dai
varios cursos de graduacdo surgiram em todo o mundo, inclusive no Brasil e em
Alagoas, e varios pesquisadores de diferentes correntes filoséficas, tais como: Beni
(2006), Moesch (2002), Barreto (2003), Panosso Netto (2005), entre outros comegaram
a estudar e discutir a complexidade do turismo.

Desta forma, pontuamos na visédo de Panosso Netto (2005) que turismo é [...]
um fendbmeno de experiéncias vividas de maneira e desejos diferentes por parte dos
seres envolvidos, tanto pelos ditos turistas quanto pelos empreendedores do setor
envolvido [...] (p.30), ou seja, o turismo engloba varios setores que fazem trocas entre si

e que séo beneficiados com o desenvolvimento do turismo, em outras palavras o autor
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nos fala que o turismo ndo anda sozinho.

Desse modo percebemos a pertinéncia em refletirmos sobre a necessidade do
docente de entender e utilizar a epistemologia como ferramenta para melhor
compreensdo do turismo, por dois grandes motivos primeiro porque a epistemologia
promove uma revisao sistematica daquilo que é conhecimento legitimo no turismo e
segundo porque ela ressalta que os mapas e as fronteiras do turismo ainda ndo estdo
acordados (Tribe, 1997). Desta maneira esta pesquisa € interessante porquanto pode
auxiliar aos docentes na compreensdo e explicacdo do fendmeno turistico, no
entendimento dos percursos ja vencidos e nos novos caminhos que possam surgir em
decorréncia dos estudos, como também pode fornecer bases cientificas para as pesquisas
dos docentes sobre o turismo.

Assim, para justificar e nortear a presente pesquisa serdo destacados,
objetivando situar o leitor sobre a escolha do tema e da definigdo do problema, alguns
pontos que serviram de referentes. Eles dizem respeito ao entendimento sobre o turismo
e epistemologia do turismo, sobre a epistemologia e a pratica docente nos cursos

superiores de turismo e sobre as representacdes socais.

REFERENCIAL TEORICO
TURISMO E EPISTEMOLOGIA DO TURISMO

O turismo ndo € apenas uma atividade de viagens e prazer; ele € muito mais
complexo e diversificado, pois engloba, entre outras, duas dimensdes pertinentes aos
seus estudo “os aspectos dos negocios” e “dos nao negocios”, (TRIBE,1997); ele pode
ser compreendido e classificado de diversas formas dentro do contexto em que se
insere; e estuda todo aspecto de forma pensada, baseada no marco conceitual que serve
como base para seus estudos .

Para entendermos a complexidade do turismo, Panosso Netto (2005) utiliza a
abordagem epistemologica; pois a mesma é a maneira mais eficaz para pesquisar as
raizes do conhecimento produzido na &rea do turismo. O mesmo autor ressalta que na
auséncia de reflexdes filosoficas, a academia de turismo tem caréncia de pesquisas que
de fato tragam avanco para o campo de conhecimento. Desse modo € possivel perceber

a possivel contribuicdo dos estudos epistemoldgicos e como esses estudos podem se
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tornar ferramentas para a atuacao profissional do turismélogo e dos docentes dos cursos

de Turismo. Trigo e Panosso Netto (2003, 98) explicam que:

[...] o turismo é um fendmeno que ndo se cria apenas empregos, iMpostos e
desenvolvimento. Se mal planejado e implementado é fator de poluicéo,
exclusdo social, concentracdo de renda, aumento da prostituicdo, incremento
da exploragéo sexual infantil e comprometimento. [...]

Mediante a colocacdo dos autores podemos perceber que o turismo, se feito de
maneira e forma impensada e sem bases conceituais, acarretara em grandes problemas
que envolverdo, ndo somente os setores envolvidos no turismo e sim a sociedade
como um todo.

Pontuando o conceito de turismo para melhor compreendermos esse fenémeno
e sua complexidade, Panosso Netto (2005) nos diz que turismo é [...] um fendmeno de
experiéncias vividas de maneira e desejos diferentes por parte dos seres envolvidos,
tanto pelos ditos turistas quanto pelos empreendedores do setor envolvido [...], ou seja;
suas partes ndo podem ser estudadas separadamente, pois engloba varios setores que
fazem trocas entre si e que sdo beneficiados com o desenvolvimento do turismo.
Panosso Netto pontua que “[...] toda elucubragdo tedrica visa apenas compreender esse
fendmeno, mas ndo construi-lo; visa explicar e interpretar, mas ndo criar [...]".

Contribuindo com Panosso Netto, citamos Rejowski (2001) onde ela menciona
que o processo de desenvolvimento do turismo como area do conhecimento esta
estreitamente ligado & pesquisa e ao ensino; e explica esta ligacdo através da dialética;
onde a autora pontua que a pesquisa de forma bésica funciona como “mola propulsora”
do sistema técnico - cientifico, estabelecendo um fluxo continuo de conhecimento; em
sequéncia pontuamos as consideracdes de Moesch (2000), que utiliza a dialética
historico-estrutural, enfatizando que o turismo € [...] “Uma combina¢do complexa de
inter-relacionamento entre produgédo e servigos” [...] € essa combinagdo é composta por
[...] uma pratica social com base cultural, com heranca historica, a um meio ambiente
diverso, cartografia natural, relacbes sociais de hospitalidade, troca de informagdes
interculturais [...] (p.09). Desse modo, ela ainda menciona que o método dialético ndo é
apenas um ‘“‘esquema interpretativo apriori”’, mas sim um processo epistemologico
critico essencial, ou seja, a compreensdo do fendmeno turismo passa por esse processo.

Por fim, pontuamos Trigo & Panosso Netto (2009), onde os autores nos trazem
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analises sobre os novos cenarios que foram modificados entre os periodos de 2003 &
2009. Os autores mostram que 0s pesquisadores do turismo buscam no século XX
compreender questdes epistemoldgicas de forma a explicar as bases do fenémeno
turistico através de uma teoria que possibilitasse a articulacdo de suas multiplas facetas.
Eles ainda chamam atencéo para o fato do fendmeno ser interdisciplinar, possibilitando
pesquisadores de outras &reas, que acabam por imprimir, ao estudo do turismo, uma
possivel limitacdo em suas interpretacGes baseadas por suas ciéncias. Apontam ainda,
teoricos e suas diversas abordagens sobre o turismo, finalizando com “desenho” das
pesquisas epistemoldgicas desenvolvidas no Brasil. A Epistemologia do Turismo, entdo,
nas consideragdes de Tribe (1997):

[...] indaga sobre o carater do conhecimento do turismo, as fontes de

conhecimento do turismo, a validade e a confiabilidade das reivindicagdes de

conhecimento do mundo externo do turismo, a utilizacdo de conceitos, 0s

limites de estudos, turismo e a qualificacdo do turismo estudos de uma
disciplina ou um campo. (p.1) [traducdo das autoras]

Desse modo, parece pertinente discutirmos a relagédo entre a epistemologia e 0
fazer docente nos cursos superiores de Turismo buscando, mesmo que inicialmente, a
compreensdo do caminhar dos professores a partir de seus conhecimentos sobre o

turismo em uma perspectiva epistemoldgica e metodologica.

A epistemologia e a pratica docente nos cursos superiores de turismo

O estudo da Epistemologia é apontado por Paviani (2008) como disciplina
ministrada separadamente da disciplina Metodologia, como se fossem autdbnomas, uma
sendo mais tedrica e outra pratica. Entretanto, o autor sinaliza como Unico o processo de
investigacdo, ou seja, as decisbes metodologicas integram 0S pressupostos
epistemoldgicos. Desse modo, ele aponta para um saber tedrico-pratico.

A Epistemologia, disciplina filosofica, estuda o conhecimento em geral e o
conhecimento cientifico especifico. E conhecida por meio da explicagio de Abbagnano,
como teoria do conhecimento ou gnosiologia (do grego, gnosis = conhecimento, ciéncia
e logia = estudo, discurso ordenado). Japiassu (1979) explica: [...] podemos considerar o
estudo metddico e reflexivo do saber, de sua organizagdo, de sua formacdo, de seu
desenvolvimento, de seu funcionamento e de seus produtos intelectuais. [...] (p. 16)

Ja a metodologia € um conjunto de procedimentos a serem utilizados na

4
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aquisicdo do conhecimento; é compreendida como uma disciplina que esta relacionada a
epistemologia, e a etimologia, segundo o esclarecimento de Barros e Lehfeld (2000).
Ainda, explicam que a palavra Metodologia vem do grego meta que significa ao largo;
odos, caminho; logos, discurso, estudo.

Desse modo, 0s pressupostos epistemologicos revelam-se quando o individuo
manifesta suas crengas e conceitos que indicam os caminhos do estudo desenvolvido,
desde a formulacdo do problema até a identificacdo dos objetivos. Ja os metodoldgicos,
0s meios para atingir os fins da pesquisa, referem-se a instrumentos, técnicas,
procedimentos, método no qual sinaliza uma légica do conhecimento cientifico.
(PAVIANI, 2008)

Paviani, ainda, chama atencdo para o fato de que o ndo esclarecimento das
dimens@es epistemologicas e metodologicas da pesquisa para o professor dificulta a
concretizacdo do desenvolvimento de projetos de pesquisa, de artigos, de outros
documentos cientificos. Desse modo parece pertinente recorrer aos fins da acédo

educacional

A acdo educativa da escola visa essencialmente a criar consciéncia da
realidade, isto é, da realidade humana e do mundo que nos cerca. Criar
condi¢Bes que permitam ao homem e & populagdo identificar os problemas e
buscar as solugdes mais adequadas. Neste sentido, a educagdo se define como
uma maneira de compreender, interpretar e transformar o mundo. [...]
(Paviani, 1991, p. 29)

Sendo o professor o intermediador desse processo cabe a ele direcionar 0s
aprendizes ao conhecimento, a interpretacdo e a transformacdo do mundo. Assim, se
para o professor as dimensdes epistemologicas e metodologicas devem estar claras e, é
responsabilidade dele a acdo educativa da escola, logo seu fazer docente estd baseado
em principios epistemoldgicos e metodoldgicos.

Assim, parece pertinente refletir a articulagdo entre o saber docente e o fazer
docente sinalizando, sob a visdo de Paviani (1991), sobre o processo de investigacdo, a
ciéncia:

[...] Ao lado de outras formas culturais, [...] € uma presenca irreversivel, sem
precedentes na historia. E uma presenca que pode ser percebida enquanto
meio de transformacdo do espago e do tempo do homem, meio de atingir e

modificar os limites da prépria vida e desencadeador de mudangas nas
relacBes sociais e de producéo. (p.91)

Entdo, tendo em vista a transformacdo e o desencadear de mudancas,
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ressaltando que o processo de investigacdo [...] tem suas origens na necessidade de a
ciéncia se institucionalizar e se essencializar como investigacdo [...] (p.92). Essa
reflexdo é completada quando Paviani explana sobre a escola como uma das institui¢coes
ligadas ao conhecimento cientifico, “[...] O ensino formal, desenvolvido na escola,
quando deseja realmente uma funcdo profissional e atender os interesses sociais e
individuais, precisa fundamentar seus conhecimentos e suas praticas na ciéncia.”
(Paviani, 1991, p.93)

Portanto, esse caminhar reflexivo conduz ao entendimento de que o fazer
cientifico quando esta presente no fazer docente, pode-se perceber que a pratica de
ensino, por exemplo, ndo se baseia na transmissédo de conhecimento, mas de produgéo
de conhecimento; ndo se baseia em técnicas e em doutrinas, mas no entendimento de
que a ciéncia nunca esta pronta e acabada, estad em transformacao. Desse modo, 0 ensino
baseado na ciéncia, com principios epistemoldgicos e metodoldgicos, apresenta
processo de acdo e reacdo a problemas e situacdes (Paviani, 1991).

Assim, analisar as diversas interpretagdes do fendmeno “Turismo” no decorrer
de seu estudo permite a reflexdo de que a Epistemologia do turismo nos conduz a
metodologias no e do turismo. Logo parece pertinente, discutir a percepcao de
professores, de turismo, de trés IES do Estado de Alagoas sobre concepcdes referentes
as tematicas: “Epistemologia” e “Epistemologia e pratica docente”. Assim, a Teoria das
Representacdes Sociais foi escolhida como ferramenta Teorico-metodologica que
possibilitasse 0 a discussdo sobre a percepcdo deles sobre a epistemologia e seu fazer
docente, desse modo apresentaremos uma definicdo de Representacdes Sociais e alguns
elementos dessa teoria da Psicologia Social.

REPRESENTACOES SOCIAIS

A Teoria das Representagdes Sociais se estabiliza como tal na década de 50,
por meio dos estudos de Serge Moscovici. De acordo com Moreira e Oliveira (1998, p.

XI-XI1) representagdes sociais sdo:

[...] ideias, imagens, concepgdes e visdes de mundo que os atores sociais
possuem sobre a realidade, as quais estdo vinculadas as préaticas sociais. Ou
seja, cada grupo social elabora representac@es de acordo com a sua posicéo
no conjunto da sociedade, representacdes essas que emergem de seus
interesses especificos e da prépria dindmica da vida cotidiana.

Portanto, € possivel compreender que as representacdes sociais sdo produtos

sociais, formados pelas condi¢cfes sociais que as geram, unidas as interpretacdes dos
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individuos e as reinterpretagdes desenvolvidas pelos sujeitos sociais nos espacos de
interacdo. Spink, em artigo inserido na obra “Textos em representagcdes sociais”,
organizada por Guareschi e Jovchelovitch (1995, p. 118), citando Jodelet, destaca que a

Teoria das Representacdes Sociais reune dois debates importantes:

No primeiro debate, as representacfes emergem como uma
modalidade de conhecimento pratico orientado para a compreensdo do
mundo e para a comunicacdo; no segundo debate, emergem como
construcBes com carater expressivo, elaboragdes de sujeitos sociais sobre
objetos socialmente valorizados.

Para efeito metodoldgico deste trabalho, parece pertinente refletir sobre esses
dois debates. O primeiro, Modalidade de conhecimento pratico, parece permitir
questionar sobre: Que ideias, imagens, concepcdes e visdes de epistemologia 0s
professores possuem? E, o que entendem sobre a abrangéncia do saber profissional do
fazer docente? O segundo, Construcbes de carater expressivo, parece permitir
questionar sobre: Que elaboracdes os sujeitos “professores” desenvolvem sobre o objeto
“Epistemologia” e “Epistemologia do turismo”. Assim, apresentamos alguns caminhos
metodoldgicos para o delineamento da pesquisa. No qual, mais uma vez, precisamos

nos apoiar em consideragdes de Jodelet, quando lembra que

[...] as representacdes sociais devem ser estudadas ‘articulando elementos
afetivos, mentais, sociais, integrando a cogni¢do, a linguagem e a
comunicagdo as relagdes sociais que afetam as representaces sociais e a
realidade material, social e ideativa sobre a qual elas intervém (p.121).

Essa passagem permite ressaltar que a elaboragéo das representacdes sociais se
da em um contexto intertextual, ou seja, 0 sujeito pertencente a uma sociedade, que
passa por momentos historicos e que forma seu discurso por meio das relacdes pelo qual
ele constroi em sociedade, em momentos historicos e em momentos discursivos. Assim,

construimos o método e a abordagem metodoldgica.

Metodologia
A metodologia aqui destacada esta baseada na articulacdo entre o problema de

pesquisa, a natureza da pesquisa e os objetivos destacados. Desse modo, destacaremos

0 método e o corpus da analise.
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Meétodo

Segundo pontuado anteriormente, o problema formulado questiona se: a Teoria
das RepresentacGes Sociais possibilitariam auxiliar na discussao a respeito da percepgéo
de professores dos cursos de Turismo, de trés IES do Estado de Alagoas, sobre suas
concepgdes referentes as tematicas: “Epistemologia” e “Epistemologia e Pratica
Docente”?

Desse modo, é possivel perceber que o problema versa sobre a interpretacdo das
percepcOes dos professores, logo remete a um Método Hermenéutico.

Para tanto, Paviani (2009) explica que a capacidade de compreender as coisas do

mundo das Ciéncias Humanas é diferente das Ciéncias Naturais

[...] As ciéncias explicativas buscam determinar as condi¢Bes causais de um
fendmeno através da observacdo e da quantificagdo, as ciéncias
compreensivas visam a apreensdo das significacfes intencionais das
atividades histéricas concretas do homem. (p. 80)

O autor ainda complementa explicando que as Ciéncias Humanas buscam
apreender os sentidos dos fendmenos ou as “significagdes intencionais” das atividades
humanas. E, a partir deste posicionamento epistemoldgico Paviani apresenta trés regras
ou principios basicos da hermenéutica. A primeira é a inseparabilidade do sujeito e do
objeto, no qual ele cita Schleiermacher (1999) para explicar que a compreensdo
hermenéutica pressupde a inserc¢do do sujeito que compreende no horizonte da historia e
da linguagem. A segunda é a circularidade entre o todo e o particular, fala sobre a
inseparabilidade entre sujeito e objeto e como consequéncia metodoldgica, entre outros
aspectos, a compreensdo hermenéutica elimina a inducdo. E por ultimo, a terceira diz
respeito a pré-compreensdo como ponto de partida do conhecimento, no qual Paviani
cita Braida (1999) para explicar que a pergunta tem prioridade sobre a resposta.

Esse pensar hermenéutico entdo estd baseado no entendimento do que se esta
estudando, no que se esta observando; Esta baseado na inseparabilidade do sujeito e do
objeto; Esta baseado na insercdo do sujeito no horizonte da historia e da linguagem;
Esta baseado nas articulagdes entre os aspectos simples e a dimensdo de complexidade;
Esta baseado em perguntas e ndo em respostas. Desse modo, percebemos que o

problema mencionado, que intui uma explicacdo cientifica, pode ser compreendido
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Corpus da anélise
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O corpus submetido a analise interpretativa foi, por recorte metodoldgico,

constituido de respostas de professores de cursos de graduacdo em Turismo do Estado

de Alagoas. Selecionamos trés faculdades, sendo duas que possuem turmas em

andamento e uma que estd (re) estruturando o curso. A eles foi solicitado que

respondessem um questionario contendo 05 questdes. O procedimento de analise ndo

pressupde distincdo entre as instituicbes e ele foi desenvolvido em dois aspectos. O

primeiro, diz respeito & construgdo de um quadro contendo cinco colunas nomeadas

“numero”, “resposta Q. 027, “reducdo discursiva”, “resposta Q. 03”7, “reducédo

discursiva” para facilitar a visualizagdo das respostas e a reducdo discursiva, como

exemplo que segue.

Ne Resposta Q. Reducéo Resposta Q. 03 Reducéo
02 discursiva discursiva
01 | Entendo gue | Conhecimento Em geral esse tema é trabalhado na | Transversalida-
epistemologia disciplina de Filosofia, mas pode ser | de
tem haver com transversal ao aprendizado de todas as
conhecimento. disciplinas basicas ou de formacao bésica
02 | E o estudo do | Estudo do | Necessario, pois uma das condigdes | Necessario a
conhecimento, | conhecimento; essenciais a toda profissio é a | execugdo  de
onde trata de | Criacéo e | formalizacdo dos saberes necessarios a | tarefas
questdes disseminacéo do | execucdo das tarefas que lhes sdo
relacionadas conhecimento. préprias.
com a criacdo e
disseminacédo do
conhecimento
em areas
particulares de
investigacao.
03 | Ramo da | Estudo do | Otimo, uma vez que na faculdade o | Aquisicio  de
filosofia que | conhecimento aluno adquire conhecimento. conhecimento.
estuda sobre
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conhecimento.

04 | Entendo como o | Conhecimento  por | Vejo que o tema tem haver com o saber | Entendimento
- isa: lobal e é importante para todos que
conhecimento DB Ay g portante p 9Y€ 1 dos  resultados
buscam o conhecimento, no caso do
validado através | Comprovagio e | turismo é importante para que o futuro | ndo aparentes.
. rofissional n&o fique com falsas
da pesquisa que | justificati proti
pesquisa que ) justificativa da | realidades e entenda que os resultados
mostra a | realidade advindos da atividade turistica tem
. fundamentos concretos e suas
realidade de
. explicaces estdo implicitas em fatores
maneira
micro e macro de acordo com seu tempo,
concreta e
T lugar e questdes envolvidas
justificativas gareq
comprovadas.
05 | Sucintamente, Estudo sobre todos os | Como docente de disciplinas Necessario a
podemos tipos do | intimamente  relacionadas com a reflexéo
teérico-
afirmar ue | conhecimento. Epistemologia, acho  urgente e : 2+
q P g g epistemoldgica;
Epistemologia, extremamente necessaria a insergdo e a
ou Teoria do eventual énfase dessa temdtica nas
Conhecimento, graduacGes em turismo, visto que | Aprofundament
é a parte da percebo 0s cursos citados | © dateoriado
filosofi q iad ‘ ati ‘ conhecimento
ilosofia que se emasiadamente enfaticos em aspectos no Turismo
debruga sobre o tecnocraticos do turismo, formando
conhecimento profissionais comumente alheios a uma
em todas as suas reflexdo tedrico-epistemolégica, o que
expressoes, faz com que o saber turistico padeca de
normalmente uma crise identitaria no Ambito da teoria
categorizadas do conhecimento
COMO 0 Senso
comum, 0
conhecimento
religioso, 0
conhecimento
filosofico e o
conhecimento
cientifico.
06 | E um arcabougo | Teoria cientifica Esse tema perpassa todas as formagdes | Transversalidad

de
fundamentacéo

necessaria  ao

de nivel superior.

e
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estudo das
ciéncias.

07 | Estudo do | Estudo e teoria do | De fundamental importancia para que os | Conhecimento

conhecimento.
Teoria do

conhecimento.

conhecimento.

discentes possam conhecer o conhecer,
apreender como e de que forma se da a
producédo do conhece e como se conhece.
Por meio da epistemologia pode-se levar
aos discentes & reflexdes mais profundas
sobre sO fazer-saber e, a partir disso, no

campo de atuagdo “pratica de mercado

ajudar a refletir sobre decisGes e

processos, tornando-se sujeito
cognoscente do processo de tomada de

decisoes.

do conhecer;

Apreensdo do
processo de
producéo do
conhecimento;

Possibilidade de
reflexdes

auxiliando  as
tomadas de

decisdes

08

A teoria do
conhecimento...

Incentiva a
busca do

conhecimento.

Conhecimento.

Trata da busca constante  do

conhecimento e do conhecimento
aprofundado de diferentes assuntos, e
independente da formacéo profissional
acho importante a insercdo desse assunto
em Curso superior, pois incentiva nossos
alunos e futuros profissionais a estarem
sempre buscando conhecer mais e
principalmente se reciclando também,
deixar o comodismo e querer sempre
aprender e isso vale para nds professores
também, pois  sempre  estamos
aprendendo mais até pra poder ensinar

melhor.

Aprofundament
0 do

conhecimento.

09

E a teoria do
conhecimento.

E um ramo da
filosofia que
estuda as
origens e a
validade do

conhecimento.

Teoria do
conhecimento;

Origens e validagdo

do conhecimento

Depende da forma que vai ser passada,
pois acredito que o profissional em
turismo além de precisar da formacdo
académica ele precisa ser muito pratico.

O medo é torna-lo apenas académico.

Possibilidade de
tornar-se um
profissional

académico.
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Figura 1: Quadro de respostas e reducdes discursivas dos professores

Analise interpretativa

A presente analise, por meio de caminho metodolégico construido
anteriormente, apresenta agora uma sintese interpretativa, articulando o problema,
objetivos, referencial tedrica, quadro de respostas dos professores e representagdes
gréficas.

Dentre os responde tendes teve-se 33,33% com formacdo fora do curso de

Turismo (Letras, Assisténcia Social e Administracdo de empresas), 11,11% néo
reponderam a essa questdo e 55,55% sdo bacharéis em turismo.
Considerando a pergunta “O que vocé entende por epistemologia?”, as respostas
apresentadas pelos docentes apontam, coerentemente, para a epistemologia como campo
filosofico responsavel pelo estudo do conhecimento. E importante, porém, que se
perceba a epistemologia como processo reflexivo do saber, capaz de apontar meios para
sua organizacao e desenvolvimento. A epistemologia enquanto ferramenta pedagogica
estd atrelada ndo apenas no conhecimento como fim em si mesmo, mas na sua
apreensdo e aquisicdo. Portanto, o aporte epistemoldgico em sala de aula, pode ser
utilizado como ferramenta que possibilite a construcdo de sentido, por meio da reflexao
critica, estabelecendo uma nova relagdo entre o conhecimento, as situaces vivenciais e
a solucdo de problemas.

As respostas dadas pelos docentes apontam para uma compreensao superficial
do termo epistemologia, ao considera-la apenas como “teoria do conhecimento”, ou
seja, em sua concep¢do mais geral, 0 que apontaria para uma caréncia na formacéo
filoséfica que contribua a compreensdo da Filosofia ndo apenas como campo do
conhecimento tedrico apartado da prética.

Ainda no campo da formacdo, apenas um sujeito dentro os respondentes tem formagéo
pedagdgica (Letras/Pedagogia). Os demais, embora tenham sinalizado positivamente a
pergunta quanto & formagdo docente, apontam para uma disciplina isolada dentro de um
curso de poés-graduacdo. Entende-se, porém, que a dindmica envolvida no processo
ensino-aprendizagem € suficientemente complexa, o que dificulta sua compreensédo em
apenas uma disciplina. A partir da epistemologia, pode-se incitar a indagagdo sobre as

afirmagdes cientificas, questionando os critérios de cientificidade de um dado saber,
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avaliando-o criticamente a fim de analisar e discutir seus principios teorico-
metodoldgicos, além da linguagem.

Quando questionados “o que vocé pensa sobre a inser¢ao desse tema durante a
formagao superior do profissional do turismo?”, as respostas foram, de modo geral, tao
superficais quanto para a pergunta anterior (“O que vocé entende por epistemologia?”),
reforgcando que o docente em turismo tende a ver a epistemologia tdo somente como
campo filosofico tedrico, sem aplicacdo pratica. Além disso, a superficialidade com a
qual o tema € tratado revelaria a falta de intimidade dos docentes com a Filosofia.

Dentre as repostas, porém, cabe destacar pontos como aprofundamento do
conhecimento, entendimento de resultados ndo aparentes e auxilio a tomada de
decisbes. Panosso (2005) reforca a importancia da aplicacdo da epistemologia nos
estudos do Turismo para auxiliar na explicacdo do fendmeno turistico, ao passo que
também fornece bases cientificas seguras para o pesquisador de turismo.

A “filosofia teorica” requer que problemas sejam analisados além de sua
aparéncia, no turismo, Moesch (2005) considera que os estudos meramente estatisticos
(numeéricos) do fendmeno turistico, livre de qualquer analise critica, contribuem para

que ndo nos aprofundemos na discusséo da complexidade do fendmeno turistico.

Concluséao

O campo de estudo do turismo no meio académico, sofre com essa caréncia
pela falta de reflexdo e isso impossibilita novos avangos para o aprofundamento do
conhecimento turistico. O estudo epistemologico é uma ferramenta que agregaria ainda
mais na atuacdo e no diferencial do profissional seja em qual area for, pois o fara
entender sobre o que se sabe ndo s6 na teoria, trabalhar de maneira que desenvolva,
avance pensada. Pois ndo ira apenas se basear na transmissao do conhecimento mais na
producdo do conhecimento, entendendo assim 0s percursos até chegar ao que é

realmente o turismo.

Ao refletir o entendimento sobre o que € turismo passara a ser feito e entendido
de maneira mais coerente, pensada, pois ira basear-se ndo s6 na transmissdo de
conhecimento, mais na producao do conhecimento, fazendo - se entender sobre o0 que se

faz.
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CESMAC

Prezado (a) Senhor (a),

Esta pesquisa tem o objetivo de contribuir para a realizacdo de um artigo
cientifico, desenvolvido por alunas do 5° periodo do curso de Turismo do
Centro Universitario Cesmac. O estudo tem a finalidade de contribuir com
reflexdes sobre a percepcao de professores dos cursos de Turismo sobre o
tema “Epistemologia” e “Pratica docente”.

Caso deseje maiores esclarecimentos e retorno sobre a presente pesquisa, por
favor, fornecer o e-mail:

E-mail:

Anexo:

e O que vocé entende por epistemologia?

e O que vocé pensa sobre a insercdo desse tema durante a formacéo
superior do profissional do turismo?

e O conhecimento sobre “epistemologia” e sobre “epistemologia do turismo”
pode auxiliar vocé em sua atuagdo como docente do curso de Turismo? Em
caso afirmativo, como?

e Vocé possui alguma formacao pedagodgica? Em caso afirmativo, qual?

Gratas, pela participacao!
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